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Wir vom Institut flr systemisches Training stellen
unsvor: Wir sind Weiterbildungs - und Coaching-

partner der Finanz-, IT- und Pharmaunternehmen .

Jeder unserer Trainer verfugt Uber viele Jahre
Praxiserfahrung aus Wirtschaft, Industrie und
Beratung. Unsere Wert vorstellungen ful3en auf
Verlasslichkeit, Vertrauen und strenger
Vertraulichkeit.

Wir haben uns auf Unternehmen spezlisiert, bei
denen Weiterbildungsmafnahmen langfristig
angelegt sind und wirtschaftlich sein misen.

1 Qualitatsgarantie: Bei einer Gesamtwertung
des Seminars durch lhre Mitarbeiter von unter
60% erhalten Sie ohne weitere Bedingungen
Ihr Geld zurick.

Interview mit Marius Jost

Mit welchen Branchen haben Sie Erfahrun
Was ist Ihr Schwerpunkt im Bereich Coachir
Fur wen bietet dagnstitut (IST)Coachig an?

Was verandert sich durch lhre Seminar 0'

Zum Ansehen anklickén

§:

9 Durchfiihrungsgarantie: Unser Trainerpool
sichert Sie gegereinen mdglichen
krankheitsbedingten Ausfall eines Seminarsab.

1 Wirtschaftlichkeitsgarantie : lhre
Mitarbeiter kbnnen nach In-house-
Seminareninteraktive Online -Trainings
nutzen. So wird aus Theorie gelebte Praxis
Zusatzlich sparen Sie und lhre Mitarbeiter
Reisekosten und jede Menge Zeit.

Gerne lerate ich Sie unverbindlich und kostenfrei
unter der Telefonnummer: 06192 § 98 91 24-5.

Mit freundlichen GriiRen
v
74 S //

!/

arius Jost -
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Peter Beer, Dipl. Psych.| Trainer & Senior BusinessCoach
Fokus: Resilien z T  CGCMaaaggment

Peter Beer ist Autor, Grinder der Achtsamkeits Academy und Experte fur Resilienz, Achtsamkeitund
Veranderungsmanagement. Sein Verstandnis fir die Bedirfnisse und Herausforderungen der Menschen und
sein unkomplizierter und innovativer Ansatz zeigen, wie gesundes, begeistertes und leistungsféhiges Leben
maoglich ist.

Michael Hubler , Dipl. Padagoge| Mediator, Senior Trainer, BusinessCoach
Fokus: Emotional kompetente Fiihrung1 Konfliktmanagement

Michael Hubler ist Experte fur emotional kompetente Fihrung sowie Konfliktmanagement.In seinen
Seminaren und Coachings greift Hiblerauf neurowissenschaftlich fundierte Methoden aus Theater,
Embodiment, hypno-systemischen Denken, Mentaltraining, Metaphernarbeit und Transaktionsanalyse
zurick. Er hilft Fach und Fihrungskréaften, Organisationen mit Fairness, Ehrlichkeit und Mut menschlicher zu
gestalten.

Mario Jung, Betriebswirt | Senior-Trainer, Strategieberater
Fokus: Online-Marketing -Strategie und taktische Umsetzung

Mario Jung ist einer der gefragtesten OnlineMarketing -Experten im deutschsprachigen Raum. Als
Geschéftsfuihrer und Grunder der Online-Marketing -Agentur ReachX verantwortet er seit 2009 eine Vielzahl
von Kundenprojekten mit den Schwerpunkten Social Media und Suchmaschinenoptimierung (SEO). Herr Junc
ist Autor und Konferenzveranstalter sowie beliebter Referent fir Unternehmen, Konferenzen und Seminare

Er gilt in Fachkreisennumgswaschernl .als Tdigitaler

Carsten Schréder, Rechtsanwalt, Fachanwalt fur gewerblichen Rechtsschutz Mediator flir Wirtschaftsrecht
Fokus: Online-und Printwerbung T Wettbewerbs -, Marken- und Designrecht

Carsten Schroder ist Partner beiHEINRICH PARTNER REETSANWALTE.Die Schwerpunkte seiner
Tatigkeit bilden Fragen des Produktschutzes sowie von Marketingkampagnen aus deiWettbewerbs -,
Marken- und Designrecht. Seine Tatigkeit reicht von der Begleitung von WerbemafRnahmerder Entwicklung
von Schutzstrategien fur Produkte und Marken bis hin zu gerichtlichen Durchsetzungund Verteidigung dieser
Rechte.

Marius Jost, Int. Betriebswirt, M.Sc.| Institutsleitung, Senior-Trainer, Vortragsredner
Fokus: Bewaltigung neuer Aufgabeni SelbstReflexionT persénliche AuRenwirkungT &ffentlicher Auftritt

Marius Jost ist Ex Public Relationsund Lobbyingprofi. Es ist Diplomierter Internationaler Betriebswirt,
Vortragsredner und einer der gefragtesten Executive Coaches fiir persénliche AuZenwirkung und Erkennung
von Uberzeugungs und Manipulations-strategien in Deutschland.

Als PR und Lobbyingspezialist hat Jost u.a. Huawei, Deutsche Telekom, die Europaische Energiebdrse EEX,
SAP und Micosoft beraten. Er hat auf Konzern und Agenturseite gearbeitet, unter anderem als Senior
Associate der globalen PublieRelations-Agentur Burson-Marsteller, als Mitglied der Geschéftsleitung von
HFN Kommunikation und als Manager in der Kommunikation bei SADA.
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SEMINARPROGRAMM

Diese Themen sollen beispielhaft gelten.
Far Ihr In-house-Seminar legen wir Ihnen
auf Ihr Unternehmen zugeschnittene Konzepte vor.

Flhrung & Selbstmanagement

01 Fuhrungskommunikation, sympathisch und echt! S. 5
02 Vom Kollegen zur Fuhrungskraft S. 6
03 SERENITY- Prinzipien der Gelassenheit fur Fihrungskrafte S. 7
04 Emotional Power (Seminar in Englisch) S. 8
Personliche AulR3enwirkung und Rhetorik

01 Fihren durch Korpersprache S. 9
02 Manipulative Rhetorik und geeignete Gegenmittel S. 10
03 Mich durchsetzen! S. 11

e-Learning: Das ABC der manipulativen
Rhetorik

Beemﬂus&sui n@novel elkennen undfl%ant rea%e!en ‘“

Digitales Marketing und Marketing - Recht

01 Einfuhrung in die professionelle Suchmaschinenoptimierung S. 12
02 Sicherer Unternehmensauftritt: Im Web rechtlich unmaoglich? S. 13
03 Werbeeinwilligung 4.0 S. 15
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FUhrung & Selbstmanagement

i A."\Nn' ;

01 Fihrungskommunikation, sympathisch und echt!

Mitarbeiter souveran fihren und motivieren
Jede Fuhrungskraft wiinscht sich ein engagiertes Team und selbststandige Mitarbeiter. Was aber ist die
beste Mischung aus Eigenverantwortung und klaren Vorgaben?

Souveran kommunizieren, nachhaltig motivieren & effizient delegieren

Dieses Seminar vermittelt grundlegende Instumentarien fir mehr kommunikative Fiihrungskompetenz. Erwerben Sie
fundiertes Fihrungswissen und seten Sie erprobte Werkzeuge und unzéhlige wertvolle Praxistipps soforin lhrer
beruflichen Praxis um.

Im Ihrem Team wirkungsvoll gestalten, lenken & Schlusselthemen des Seminars:

fuhren
Nachhaltige Mitarbeitermotivation

Effiziente Delegation

Erfolgreiches Konfliktmanagement inklusive
Gesprachsfiuhrung in schwierigen Situationen,
Kernaspekte der Teamentwicklung
Fuhrungs-Kommunikation fur die Teamleitung

—_C —C

Ihr beruflicher Erfolg ist auch Ergebnis lhrer
Teamkommunikation. Wussten Sie, dass das Prinzip
von Ursache und Wirkung in Teams meist nicht
anwendbar ist? Haben Sie sich schon einmal die Frage
gestellt, warum von dem, was noch im letzten Meeting
besprochen wurde, so wenig umgesetzt wur@?
Profitieren Sie von modernen Kommunikations-
technologien, oder fiihlen Sie sich ihnen zunehmend
eingeschrankt?

—C

—C —C

lhre Vorteile:

—C

Als in-house Training verfugbar

Interaktives Lernmaterial und Video-Lektionen
ermoglichen individuelles Lernen zum idealen
Zeitpunkt und begrenzen die benétigte Zeit und
die Seminakosten.

—C

So viel ist klar: Unser Erfolg innerhalb unseres Teams
wird von unseren Kommunikationsgewohnheiten
beeinflusst § mit direkten Auswirkungen auf unsere

persénliche Karriere. Alle Menschen wiinschen sich ein Zielgruppe: Alle Mitarbeiter, die ihre Fiihrungs-
gesundes Betriebsklima: Der gute Ton untereinander Kenntnisse weiter ausbauen und auf ein solides
gibt unter anderem vor, ob in lhrer Organisation eine Fundament stellen mochten.

positive Atmosphére herrscht. Trainieren Sie auch
schwierige Teamsituationen zu meisterng im Schutz
einer kleinen Gruppe.

Seminarmethode: Interaktive Ubungen in Kleingruppen
sowie im Zweiergespréach sorgen fir eine lebendige,
angenehme Atmosphare.

Seite5 - Beratung Tel: 06192 9891 245
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02 Vom Kollegen zur FUhrungskraft
Die neue Vorgesetztenrolle mit Sicherh'eit und Akzeptanz meistern

Wie stellen Sie in Ihrer neuen Flhrungsposition sicher, dass Sie |hrer neuen RoHlaf Dauer gerecht werden?
Welche Strukturen und Methoden sollten Sie kennen und verstehen? Auf was miissen Sie bei der Kommu
nikation mit Ihren Mitarbeitern , die Ihnen bisher gleichgestellt waren, ab jetzt ganz besonderachten?

Ihr beruflicher Erfolg hangt von Ihrem 1 Effektives Konfliktmanagement inner-

Fuhrungswissen ab. Dieses IntensivSeminar halb und zwischen Hierarchieebenen

vermitte It Ihnen Profitools fur effektive Fuhrung,

Delegation und Motivation. 1 Konstruktive Gesprachsfiihrung in schwierigen
Situationen

Jede Fuhrungskraft wiinscht sich ein engagiertes
Team und selbstandige Mitarbeiter. Was aber ist die
beste Mischung aus Eigenverantwortung und klaren
Vorgaben?

Kernaspekte der systemischen Organisationsund
Teamentwicklung

Ganz gleich, ob Sie geraglvom Kollegen oder von T Vermeidung von Mikromanagement

der Kollegin zum/r Vorgesetzten wurden oder als
neue Fuhrungskraft in lhrer Position einsteigen:
Dieses Seminar vermittelt grundlegende
Instrumentarien fir mehr Fihrungskompetenz.

1 Elementare Grundkenntnisse zu unterschiedlichen
Fuhrungskonzepten und Fiuhrungsstilen

Die Teilnehmerzahl ist fir dieses Format auf zehn

Erwerben Sie fundiertes Fihrungswissen und Personen begrenzt.

setzen Se erprobte Werkzeuge und wertvolle

Praxistipps sofort in Inrem beruflichen Alltag um. Zielgruppe: Alle Mitarbeiter, die ihre Fuhrungs-

Kenntnisse weiter ausbauen und auf ein solides

Schlisselthemen des Seminars: Fundament stellen mochten.

Seminarmethode: Interaktive Ubungen in Kleingruppen
sowie im Zweiergesprach sorgen fur eine lebendige,
angenehme Atmosphére.

1 Nachhaltige, emotionale Mitarbeitermotivation

i Effiziente, tragfédhige Delegation und sinnvolle

Kontrollsysteme Kursdauer: Z.B. inhouse als 2tagiges Intensiv-Seminar.

Oder: Vier Tage mit zahlreichen Transferworkshops
oder prozessbegleitend tiber einen langeren Zeitraum
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03 SERENITY- Prinzipien der Gelassenheit fir FUhrungskrafte

Wie Sie im hektischen Alltag gesund fiihren und gelassen arbeiten

Profistrategien fir den Fokus auf das Wesentliche

Wie kénnen wir selbstbestimmt, souveran und
gelassen arbeiten, wahrend ée Anforderungen

des digitalen Alltags taglich steigen? Welche Wege
gibt es, trotz Datenflut und Leistungsdruck einen
klaren Kopf zu bewahren?

Dieses Praxistraininghilft Ihnen, in einer
schnelllebigen Arbeitswelt auf Ihre wesentlichen
Ziele zu fokussieren. Unser Experte vermittelt
Schritt fir Schritt, wie Sie trotz Datenflut und
Leistungsdruck einen klaren Kopf bewahren.
Dieses handlungsorientierte Seminar verbindet
essenzielleTheorieanteile und eine Flle
interaktive r Ubungen mit Ihrer eigenen
beruflich en Praxis.

Trainingsinhalte:

1 Fokussiert fuhren & arbeiten: Lernen Sie
durch praxisnahe Ubungen, den Spagat
zwischen dem Anspruch unseres hektischen
Onlinezeitalters und den Realitaten des
Arbeitsalltags zu meistern.

Erfahren Sie, wie Sie im zunehmend
digitalisierten Alltag stressfrei produktiv
bleiben. Zuséatzlich werden Sie individuelle
Strategien erarbeiten, um lhre Konzentration
im Alltag dauerhaft zu verbessern.

1 Komplexitat reduzieren: Trainieren Sie, auch
unter Druck durch geschicktes Informations-
Management handlungsfahig zu bleiben.

Dabei setzten Sie Profistrategien ein, die Sie
dabei unterstiitzen, den Uberblick tiber
Projekte, automatisierte Prozesse und
Engpasse zu behalten statt in reaktive Muster
zu verfallen.

1 Nachhaltige Pravention: Erlernen Sie im
abschlieBenden Praxistraining, wie Sie aus
eigener Kraft anhaltende StressSituationen
erkennen und verandern.

Dabei entwickeln Sie individuelle Strategien,
um auf Dauer achtsam und leistungsfahig zu
bleiben.

Zielgruppe : Fuhrungskréafte, Teamleter und
Unternehmer, die in einer zunehmend
automatisierten Arbeitswelt konzentrierter und
souveraner werden wollen.

Seminarmethode: Zahlreiche Praxisiibungen
unter Anleitung des Trainers garantieren den
Wissenstransfer und sorgen fir eine lebendige,
angenehme Atmosphare.

Kursdauer: CrashKurs (ein Tag)mehrere Tage
mit zahlreichen Transferworkshops oder
prozessbegleitend Uber einen langeren Zeitraum.

Seite 7 - Beratung Tel: 06192 9891 245
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04 Emotional Power (Seminarin Englisch)

D
x.

S

eploy the power of your emotions - and fuel extraordinary res ults

T Every
youHve
wanted is
onthe other
side o

e

-George Addair

e
C <1 TS
5“{:0.2.!.2...-‘ )

Have you ever found yourselfstuck in an emotional traffic jam, preventing you from working in

Tt he Sanetenes?ourfeelings lead us away from the optimurof a focused concentration
on the present moment and any resistance seems useless.

How can you find back into your productive flow state?This seminar shows you how to make your emotions
work for yoy your project and career goals. You will learn how taentify, acknowledge and appreciate what
you feeland fear. The goal of thisseminaris to raise your awareness for themeaningof your emotionsind to
develop a sense opersonal control over your current situatiofit the end of this intensive seminaryou will have
found your own ways to use the power of your emotions to achieve extraordinary results.

Many distinguished personalitiesachieve outstanding results because they are deeply connected with their
most essential needs and most empowering beliefg no matter how challenging their situation is.This seminar
provides hands-on training for handling your feelings and harnessing their power. Insteadf being directed by
your emotions you will significantly increase your ability to make the best use ofour emotions for your goals

and your organization.

Tap into your own unlimited resources by practicing the followingaspects:

1  How doesour fear work for, notagainstus? Target group
Specialists and executives who are faced with
1  How self-conditioning works, rapid change or who are working in challenging
and why itwill be the most positive environments such as sales, consulting, service,
endeavor you ewer started development or in highly automated industries.
1  How does empathy work? Seminar method s: In conjunction with a lively,
Emotional-intelligent collaboration within pleasant atmosphere, numerous practical
your team exercises ensure an effective knowledge transfer
for all participants.
1 Different sidgs of your personality_ Duration of the course -
How we can |mp3r9ve and renegotiate gozjlls _single day versiongT Cr ash ,erour sef
of our linner teaml -Two day versiongT St andar dorsemi nar T
) ) - Four day versiong includes additional knowledge
1  Changing challengingproblems:

effectively copingwith stress, time pressure
and double bind situations.

transfer workshops

Seite 8 - Beratung Tel: 06192 9891 245
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Personliche AuBenwirkung und Rhetorik

01 Fuhren durch Kdrpersprache
Souverane Aul3enwirkung als Fiihrungsinstrument

In diesem mitreiBenden Praxisseminar vermittelt der Puldic Relations- und Lobbyingprofi Marius Jost, wie Sie durch
Ihre Kdrpersprache authentisch, ympathisch und souveran fuhren und manipulative Kommunikationbereits an der
Korpersprache erkennen.

Gruppen souveran mit dem Korper fihren § Ideale

Sind Sie in der Lage, nicht nur inhaltlich, sondern auch 1 . “ - L
Kdrpersprache fir Kleingruppen bis hin zu

durch Gberzeugende Koérpersprache und lhre Stimme zu P
motivieren, zu begeistern und zu fihren? Wie reagieren Grofveranstaltungen, sowie fur Problem-und

Sie auf versteckte korpersprachliche Signale, oder wenn Grenz_sitqationen. L o
man Sie subtil unter Druck setzen will? 1 Intensiv-Ubungen, die sich an den individuellen

Anliegen und Herausforderungen jedes Teilnehmers

- orientieren., Auf Wunsch mit Videofeedback.
| Wer Korpersprache versteht, durc%schaut da's
Fundamentuns er er Kommuni kation, T s Marius Jost Er

agt .

Mi?psychologischem Scharfsinn und praxisgerechten
Ubungen zeigt Marius Jost, wie Sie durch Kérpersprache
Menschen souveran fuhren.

weil’ genau, wie Uberzeugende Korpersprache wirkt und
warum wir darauf reagieren. In seiner Tétigkeit als Public
Relations- und Lobbyingprofi hat er Manager globaler
Technologieunter-nehmen im Kommunikations- und
Influencerbereich trainiert. Er kennt die Kérpersprache-
und Stimmtricks bekannter Einflusssnehmer, Politiker und
Manager: Jost einer der gefragtesten Executive Coaches
fur personliche Aulzen-wirkung und die Erkennung von
Manipulations -strategien in Deutschland.

Dabei erleben Sie auch, auf was es bei verschiedenen
Gruppenkonstellationen kdrpersprachlich und stimmlich
ankommt und wie Sie sich in Grenzsituationen wie z.B.
brisanten Meetings, manipulativen Angriffen,
Verhandlungen unter Druck oder schwierigen
Gesprachen verhalten sollten.

Kernbereiche dieses Seminars: . ) B .
Zielgruppe : Fachexperten, Fihrungskrafte, Teamleiter,

Lehrbeauftragte und Trainer, Politiker und Unternehmer,
die mit einem hohen Maf an Sicherheit, Souveranitat und
Charisma Uberzeugen, begeistern und fiihren wollen.

1 Fdhren durch Korpersprache:Sicherheit, Klarheit und
Offenheit auch unter Druck spuren und ausstrahlen

1 Sympathie, Prasenz undCharisma: Menschen
begeistern, lhr persénliches Image authentisch
ausbauen

1 Signale der Manipdation: Versteckte Hinwiese
erkennen, Ligenentlarven und geschickt reagieren.

1 Wie wirke ich? Persodnliches Feedback vom Experten
erhalten und Ihre Kdrpersprache passend zu lhren
Zielen wahrend des Seminars trainieren.

Seminarmethode: Effektiven Praxistransfer durch
Intensiv-Ubungen, die auf Ihren individuellen Anliegen
und Herausfor-derungen Teilnehmers aifbauen. Auf
Wunsch erhalten Siezuséatzlich Video-feedback, das Sie
auch auf einem USB Stick sichern kénnen. Trainieren Sie
Ihre Gestik, Mimik und Stimme passed zu Ihren
personlichen Ziele.

Seite9 - Beratung Tel: 06192 9891 245
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02 Manipulative Rhetorik und geeignete Gegenmittel
Schwarze Rhetorik g erkennen, durchschauen, reagieren

Sind Sie in der Lage, Beeinflussungsmandver zu erkennen anstatt beeinflusst zu werden? Haben Sie manchmal das
Geflhl, bei einem Gespréach Ubervorteilt worden zu sein? Wenn Sie psychologische Manipulationsstegien besser
verstehen wollen, Thnen manchmal die Antworten auf Fangund Suggestivfragen fehlen oder Sie unter Druck
souveraner kommunizieren wollen, dann ist dieses Seminar ideal fur Sie geeignet. Sie lernen die in der Praxis
relevantesten Beeinflussungsmandver aus Bereichen wie Militéar, Polizeiarbeit, Lobbying, InfluenceiMarketing, Public
Relations und Psychotherapie kennen.

In diesem beliebten Praxisseminar vermittelt Ex PRund Lobbyingprofi Marius Jost, wie Sie Beeinflussung und
manipulative Rhetorik erkennen und in idealer Weise darauf reagieren. Trainieren Sie die Erkennung und
Neutralisierung der wichtigsten Uberzeugungs-, Beeinflussungs und Manipulationstechniken, u.a. aus den Bereichen
Militar, Polizeiarbeit, Lobbying, Marketing, Public Relations und Psychotherapie!

Erhalten Sie Antworten auf die folgenden Fragen:

1

Warum Manipulation funktioniert und wie Menschen
manipuliert werden ¢ Sieben psychologische
Grundprinzipien der Manipulation mit
Praxisbeispielen aus Militér, Polizeiarbeit, Lobbying,
Marketing, Public Relations und Psychotherapie
Wie wir vor einem Gesprach beeinflusst werden
kénnen und warum wir so unglaublich leicht darauf
hereinfallen g Die wichtigsten kommunikativen
Taktiken der Vor-Beeinflussung erkennen und
neutralisieren lernen

Wie Sie Manipulation und schwarze Rhetorik auch
unter Stress aufdecken und auf Suggestivfragen
reagieren § Angeleitetes situatives Training im Team
und zu zweit, nur auf Wunsch mit Videofeedback
Warum Sie schwierige Situationen verscharfen
kénnen, ohne, das Sie sich dartber inKlaren sind §
Systemische Praxisibung zum MiltoaM odell und
zum Meta-Modell der Sprache

Wie Sie in der Praxis mit manipulativen
Gesprachspartnern umgeheng Die beste Reaktion fir
jede Situation: Praxistraining fiir spiegelnde,
deeskal er e nd e-InSit o alteelgli el

1  Wie Sie Menschen ohne Kampfrhetorik tiberzeugeny
So konnen Sie lhr Anliegen unter Zeitdruck und trotz
Hierarchieunterschie den Stuck fir Stiick
durchsetzen.

Zielgruppe

Fachexperten, Fuhrungskréafte, Teamleiter,
Lehrbeauftragte und Trainer, Politiker und Unternehmer,
die manipulative Techniken sicher und schnell erkennen
mochten und darauf angemessen, souveran und elegant
kontern wollen.

Seminarmethode

Praxistransfer durch zahlreiche Ubungen, die auf Ihren
individuellen Herausford erungen aufbauen. Der Trainer
verdeutlicht wissenschaftliche Hintergriinde zu
ausgewahlten Themen. Auf Ihren Wunsch hin erhalten Sie
Videofeedback.

Kursdauer

Crash-Kurs (ein Tag), zwei Tage oder vier Tage mit
zahlreichen Transferworkshops oder prozessbegldiend
Uber einen langeren Zeitraum

Seite 10 - Beratung Tel: 06192 9891 245
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Fihlen Sie sich manchmal Uberhort, Gbertént, oder ibergangen? Wissen Sie, auf was Sie in der Praxis achten erijss
um sichangemessendurchzusetzen?Wie schaffen Sie es, nachhaltig Gehor zu finden, und dabei sympathisch zu

kommunizieren?

Profitieren Sie von der Erfahrung unseres Dozenten
aus der internationalen PR und Lobby-Arbeit. Steigern
Sie lhre Durchsetzungkraft durch praxisnahe
Ubungen und optionales Videofeedback.

Diese Themen werden Sie nach dem Seminar meistern:

9

I Auf was muss ich in der Praxis achten, um mich
durchzusetzen?

Souverane Kommunikation und Sicherheit:
Wie sage ich es in der Praxis?

—C

I Wie bleibe ich im Beruf sympathisch und
bestimmt zugleich?

—C

Wie setze ich meine Kérpersprache und
Stimme optimal ein?

I Schlagfertigkeit: Wie erkenne und kontere ich
schmutzige Rhetoriktricks?

—C

Welche essentiellen psychologischen Faktoren
helfen mir, um mich durchzisetzen?

T Worauf kommt es an, um sich als Frau, Azubi
oder Teamleiter/in durchzusetzen?

Hinweis: Sie erhalten auf Wunsch eirvideofeedback.
Bitte bringen Siezur Sicherung lhrer Dateieinen USB
Stick mit.

Zielgruppe
Fachg und Fuhrungskrafte, die sich auchn schwierigen
Situationen rhetorisch besser behaupten méchten.

Seminarmethode

Zahlreiche Praxisiibungen unter Anleitung des Trainers
garantieren Ihren Wissenstransfer und sorgen fiir eine
lebendige, angenehme Atmosphére. Zusatzlich
verdeutlicht der Referent anschaulich
wissenschaftliche Hintergriinde zu ausgewahlten
Themen.

Kursdauer

Crash-Kurs (ein Tag), zwei Tage oder vier Tage mit
zahlreichen Transferworkshops oder
prozessbegleitend Uber einen langeren Zeitraum
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01 EinfUhrung in die professionelle Suchmaschinenoptimierung
Nachhaltige Strategie und Schritt -flr -Schritt -Umsetzung fir Ihre individuelle Situation

Suchmaschinenoptimierung ist eine der wichtigsten Kerndisziplinen im OnlineMarketing. Ihre Webseite muss von
Suchmaschinen wie Google, Yahoo und Co. als relevant eingestuft werden, damit sie mdglichst weit oben auf der
Trefferliste angezeigt wird. Auch wenn Google seinen Suchalgorithmus geheim halt gibt

es wirkungsvolle Stellschrauben, um den eigene Webauftritt oder Online -Shop auf einer guten bis sehr Position zu
platzieren. Natirlicher Linkaufbau, hochwertige Inhalte und die richtigen Keywords sind nur wenigedavon.

In diesem 2TagesSEO-Seminar trainieren Sie, neben
theoretischem Wissen, die prakische Umsetzung der fir
Ihr Unternehmen wichtigsten Techniken und MafRnahmen
fuir eine nachhaltige Suchmaschinenoptimierung. Mit Hilfe
Ihres Trainers entwickeln Sie bereits vor Ort wertvolle
Ansatze zur SEQOptimierung lhrer Webprasenz.

Themenbereiche dieses Intensiv-Seminars:

Einflhrung in die Suchmaschinenoptimierung
Effiziente, nachhaltige Keyword-Recherche
Onpage-Optimierung Ihrer Webseite

Entwicklung einer geeigneten Content-Strategie
Strategie und Umsetzung fiir eine gelungene
Offpage-Optimierung und intelligente Nutzung
von sogenannten 1 Soci al
Konkreter Linkaufbau: passend fiir lhre Situation
MafRgeschneiderte Profitools und legale Tricks
zur weiteren Steigerung lhrer Reichweite

=A =8 -8 -4 A
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Seminarmethode

In diesem workshop-basierten SEGSeminar entwickeln
die Teilnehmer mit Hilfe unseres erfahrenen Referenten
individuelleStategien, um Ihre UnternehmensWebseite zu
optimieren. Es geht darum, optimal auf die Realitat der
SEOWelt vorbereitet zu sein. Folgende Ziele werden Sie
nach dem SEGSeminar erreicht haben:

= E R E X

=a =4

Sie entwickeln Ihre eigeneContent-Strategie
Sieerkennergrobe Fehler auf Ihrer Webseite
Sie bringen Ihre SEGKenntnisse up-to-date
Sie kdnnen Ihre eigenen Linkbuildingldeen
strategisch und taktisch entwickeln

Sie wissen ganz genauvelche Keyworsfir SEO
(aber auch fur Google Adwords) wichtig sind
Sie kennen die wichtigsten Online Marketing
Tools zureffizienterenSEO-Arbeit

Sie wissen gemhiwill was
Ihnen fallt die Auswahlund Kontrolleeiner SEG
Agentur leichter, da Sie Ihre indviduelle SEOQ
Problemstellung besser hinterfragen kénnen

Das Seminar ist fiir folgende Zielgruppen relevant:
Signal sT

il

Unternehmer und Fuhrungskréfte, die lhrer
Webseite mehr Sichtbarkeit in den bekannten
Suchmaschinen ermdglichen wollen
Marketingverantwortliche, di e die Unterneh-
menswebseite betreuen bzw. eine beauftragte
SEO-Agentur hinterfragen kdnnen missen
Mitarbeiter von Agenturen, die ihren Kunden
Hilfestellung im SEO-Bereich geben wollen
Geschaftsfuhrer, die verstehen wollen, wie
Suchmaschinenoptimierung funkioniert
Sowie alle Stakeholder, die ihr SEQWissen
aufbauen oder auffrischen méchten
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Im Web rechtlich unmdglich?

Was Sie beiWeb- und SociaFMedia -Auftritt zu Vermeidung von Abmahnungen beachten sollten

Der sichere Unternehmensaulftritt im Web rechtlich unmdglich? g Was Sie bei lnrem Webund SociatMedia-Auftritt zu

Vermeidung von Abmahnungen beachten sollten

ErlangenSie in einemkompakten aber intensiven Seminar das KnowHow, um rechtliche Fallstricke imOnline-
Marketing zu vermeiden. Wir werden anhand der typischen Arbeit von Agenturen und Marketingabteilungen die
rechtlichen Fragestellungen zur Vermeidung von Abmahnungen besprechen und hierbei die Fragen und Projekte aus
dem Kreis der Seminarteilnehmer h den Vordergrund stellen. Schwerpunkt sind die alltédglichen in Agentuen und
Marketing -Abteilungen aufkommenden Fragen aus der rechtssicheren Gestaltung von Onlindarketing -Mafinahmen

sowie des Datenschutzes.

Schwerpunkt sind Bewerbungen eines Projektes af
Micro -Sites und die damit verbundenen Fragen aus der
aktuellen Rechtsprechung, insbesondere

1 Konflikte bei Wahl der passenden Domain bei
Micro -Sites

I Haftung fir etwaigen Content und fremde Inhalte

1 Rechtssichere Gestaltung von Links, Frames und
EmbeddedContent

1 Unsinniger oder sinnvoller Einsatz von Disclaimern

1 Erhebung von Verkehrsdaten,
Datenschutzhinweise und sonstige
Informationspflichten rund um das Thema des
Datenschutzes

1 Einbettung von SociatMedia-Plug-Ins

1 Impressumsangabenverpflichtung, wenn jam
welcher Form und Inhalt

Neben demwichtigen Thema des Datenschutzes bei
der Gestaltung von Online-Projekte n auf Micro -Sites
werden wir die Online-Vermarktung des Projektes
Uber den Bereich des Suchmaschinenmarketings
beleuchten. Hier werden wir typische aktuelle
Fragestellungen aus der Rechtsprechung rund um
Suchmaschinen und Onlinemarketing-Strategien

besprechen, insbesondere folgende Themen aus dem
Bereich der Suchmaschinenoptimierung und des
Keyword -Advertising :

1 Aktuelle Entwicklung des Suchmaschinen
marketings bei Google AdWords

1 Wichtige Aspekte desBrandbidding

f AuRere Gestaltung der Anzeigen sowie
rechtsichere Inhalte

Dariiber hinaus beleuchten wir die Bewerbunglhres
Online-Projektes durch EMail-Aktionen im Bereich
des Kundenstamms und zur Gewinung von
Neukunden. Hierbei spielt neben den aktuellen Fragen
aus dem Wettbewerbsrecht ebenfalls der Datenschutz
eine ganzerhebliche Rolle. Beleuchten werden wir
insbesondere Fallstricke im Rahmen des Doubl&Opt-
In-Verfahrens:

1 Datenspeicherung und Nutzerprofile

1 Empfehlungsmarketing

Seite 13 - Beratung Tel: 06192 9891 245


http://institut-systemisches-training.de

02 Sicherer Unternehmensauftritt:

Fortsetzung (2 von 2)

A1 . Institut far
S | systemisches

\.T _/ Training

Im Web rechtlich unmdglich?

Im letzten Teil des Seminars werden widie sonstige

Vermarktung auf Drittseiten beleuchten, insbesondere

im Bereich von Blogs, Forerund bei Produktver-
marktungen auf Plattformen einschliel3lich
Preisvergleichsseiten. Hier werden wir auffolgende
Aspekte eingehen:

|l

Verbotene getarnte Werbung in Blogs oder Foren

Aktuelle Verantwortlichkeiten von
Preissuchmaschinen und Forenbetreiber

Erwartungshaltung der Online-Nutzer bei
Trefferlosten auf Online -Plattformen und
Internetshops

User generated Content

Wo beginnt die Haftung fir den Plattform- oder
Forenbetreiber

Verkaufsforderungsaktionen, Gewinnspiele & Co

Zielgruppe

Das Seminar richet sich analle Personen, die mit dem
Onlinemarketing beschéftigt sind. Dies betrifft sowohl
die Agenturen als auch die IRHouse-Verantwortlichen
der Marketing -Abteilung.

Durch dieses Seminar werden Sie folgende Ziele
erreichen:

1 Vermeidung von Haftungen fiur Links oder
sonstigen Inhalt Dritter

1 Rechtssichere Einbindung von SociaMedia-Plug-
Ins auf der eigenen MicroSite

1 Informationspflichten rund um das Tracking von
Verkehrsdaten und Vermeidungvon
DatenschutzrechtsverstéfRen

1 Grundsatze Uber rechtlich zussiges Keyword
Advertising und Suchmaschinenoptimierung

1 Vermeidung von Abmahnungen durch die richtige
Umsetzung von EMail-Newslettern und dem zu
Grunde liegenden Double Opt-In-Verfahren
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03 Werbeeinwilligung 4.0

Neukundengewinnung und Kaltakquise i m Klartext mit Tipps und Tricks fur das Direktmarketing

N m—

g

ErlangenSie in einempraxisorientierten Seminar dasnétige Know-How, um rechtliche Fallstricke im Online-Marketing
zu vermeiden.lhr Dozent ist auchFachanwalt fir gewerblichen Rechtsschutzund wird gemeinsam mit Ihnensamtliche
rechtliche Aspekte zur Kaltakquise, Kundengewinnung und Werbung gegenliber Bestandskunden zur Vermeiohg von
Abmahnungen besprechen Hierbei stehen die Fragen und Projekte aus dem Kreis der Seminarteilnehmelilar im

Vordergrund.

Erleben Sie direkten Praxistransfer in lebendiger Zielgruppe

Atmosphére und erfahren Sie in diesemSeminar das Das Sminar richtet sich an Fach und Fuhrungskrafte,

wirklich Wesentliche zu: die mit dem Marketing beschétftigt sind. Dies betrifft
sowohl Agenturen als auch die InHouse-

T Werbung im offentlichen Raum und per Post Verantwortlichen der Marketing -Abteilung.

1 Generierung von wirksamen Einwilligungen zur
Werbung Nach dem Seminawerden Sie diefolgenden Aspekte
verstehen und Uberblicken kénnen
1 Einsatz von Dienstleistern wie Letter-Shops bei der

Durchfiihrung von Werbung 1 Kenntnis tiber Probleme bei Hinzuziehung von

Dienstleistern fur Werbung wie Letter -Shops bei

1 Neues aus dem Bereich Bvail Werbung E-Mail Marketing

1 Rechtskonforme Kaltakquise
1 Rechtssichere Gestaltung von Einwilligungen fur

1 Telefon und Werbung per SMS, MMS unger Post-, SMS-, Telefon und E-Mail-Werbung

WhatsApp
1 Vermeidung von Abmahnungen durch die richtige

Umsetzung von EMail-Newslettern und dem zu

1 Datenschutzreform 2018 und Alteinwilligungen
Grunde lieg